
关于学校邮箱收到很多垃圾邮件的问题，如何解决：

1． 在腾讯企业邮箱网页中举报垃圾邮件同时设置黑名单

2． 使用 Foxmail 邮件客户端软件，收到垃圾邮件后，选中垃圾邮件->右

键弹出菜单->选择“反垃圾邮件”->选择对应的操作。



3． 使用邮箱黑名单和域名黑名单功能

邮箱黑名单

设置方法：

(1)在“邮箱设置”->“反垃圾”->“黑名单”栏目中，点击“设置邮件地址黑

名单”。



(2)输入完整的地址，如“zhangsan@example.com”，然后点击“添加到黑名单”

按钮，即可。

域名黑名单

作用：将一个域名添加到黑名单，就不会再收到该域名下各个邮箱发来的信件，

能够有效拦截同一个域名下的各个邮箱的来信。

设置方法：

(1)在“邮箱设置”->“反垃圾”->“黑名单”栏目中，点击“设置域名黑名单”。

(2)输入一个域名，如“example.com”，然后点击“添加到黑名单”按钮，即可。
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4、在解决问题的同时，采取以下手段，可防止垃圾邮件的来临。

（1）使用多个电子邮件

注册几个免费的电子邮件，划分类型；注册需要的、个人交流需要的、

“垃圾”邮箱用于在某些网站注册及信息发布；个人邮件用于同友人交流；

把学校邮箱和个人邮箱分开，可一定程度解决垃圾邮件问题。

（2）谨慎公开邮箱地址

在互联网上，在公共场合最好不要公开学校邮箱地址；公开邮箱地址，其实这在

无形中也为垃圾邮件发送者提供了资源；若确实有合作方索要也尽量的使用图片

形式。

（3）邮箱独立使用

学校邮箱仅限本人使用，不要将学校邮箱以各种形式转借给他人使用。


